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Ata da audiéncia publica com empresa COPASA.

Assunto: atividades da COPASA - Companhia de Saneamento de Minas
Gerais

Aos 18 dias do més de fevereiro de 2021, as 19:00h, no Saldo da Camara
municipal de Divinésia foi aberta pela Presidente Marina Almeida de Souza a
reunido para audiéncia Publica com a COPASA. Presentes os vereadores
Sergio José Nogueira, Isaias José Matias, Wellington Teixeira Meichilb, Samuel
Fernandes Rino, Sergio Henrique Pires, Neuza Ferreira de Oliveira, Marina
Almeida de Souza, George Felipe Neto e Isaias José Matias.

Presentes os Srs. Marlos Wanderly Portugal e Luciano da Silva Miranda
representantes da COPASA.

Presentes o representante da comunidade Sr. Diego José Monteiro.

A COPASA enviou oficio informando que o abastecimento de agua em
Divinésia esta sendo realizado normalmente; que devido a execugdo de
servigos de reparo de vazamento na rede de distribuicdo de agua no dia
20/01/21, que o abastecimento de parte da cidade precisou ser interrompido
temporariamente,; que com a conclusdo do servico e reabertura do registro
houve arraste de sedimentos presentes na tubulagdo; que n&o recebeu
nenhum registro de reclamagdes em canais de atendimento, que o problema foi
pontual, que realizou inspe¢éo técnica para avaliar a necessidade de instalagéo
€ novos pogos, que trabalha para disponibilizar agua tratada no municipio.

O Sr. Diego agradeceu a Camara Municipal, @ Marina e ao Samuel e demais
vereadores a oportunidade e também aos representantes da COPASA.
Questionou a qualidade da agua que chega nos bairros e nos bairros altos néo
chega. Questionou a presenga de barro na agua distribuida e abordou a
questao da passagem de ar no cano que aumenta o valor da conta de agua.
Indaga o que pode ser feito e em quanto tempo pode haver melhora.
Questionou também os termos do contrato da empresa com a Prefeitura. Falou
sobre a dificuldade para registrar no site as reclamagdes e no aplicativo que €
muito burocratico.

O representante Marlos explicou que houve problema com falha no

equipamento que comprometeu o tratamento e devido a manutengéo também X
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reclamagé&o de pessoas da localidade. As leituras s3o feitas pelo sistema assim
se a reclamagéo n3o foi registrada, o que n3o possibilita o conserto. Pede que
toda reclamagéo seja registrada nos canais oficiais. Afirmou que ha falta de
funcionario e que ja reivindicou no escritdrio na empresa; que um técnico ja
visitou a cidade para estudo e verificagdo da possibilidade de perfurar pogos no
parque de exposi¢do para melhorar a qualidade e expansdo de agua na
cidade. Acredita que acontecera em 60 dias. Que apds perfurar tem que fazer
analise e demais procedimentos. Pediu desculpas pela falha mas trabalha para
fornecer agua de qualidade. Que pedira ao técnico para fazer analise no bairro
Vila Verde.

Donizete afirmou que o bairro Vila Verde teve sofreu falta d’agua.

A presidente da Camara agradeceu a presenca dos representantes da
COPASA para os esclarecimentos prestados que atendem aos anseios da
Populagéo esperando seja tudo melhor para a populagéo.

O vereador Sergio José indagou o prazo para a avaliagdo na cidade ocorrer,
tendo sido informado que de 15 a 20 dias.

O vereador Samuel Rino indagou se o equipamento da COPASA instalado na
cidade é compativel com o tamanho de Divinésia. Sendo informado que o
sistema esta quase no limite, mas ja programagé&o para prefeitura perfurar os
POCOS NOs proximos meses para ampliar a captagcdo de agua.

O vereador Wellington Meichilb afirmou que a presenca de ar no cano &
recorrente e antigo e espera uma solug&o, j& que o proprietario do loteamento
tem que fazer todo o projeto e colocar os canos. Foi informado que toda
infraestrutura de loteamento & responsabilidade do empreendedor com
elaboragéo e aprovacéo do projeto, a tubulagdo também a COPASA somente
conecta a agua.

O vereador Isaias Matias indagou se instalagdo de pPogo artesiano no bairro
santa Filomena atende a cidade. Foi informado que atende a regiéo central da
cidade, os novos pogos serio para atender a periferia e outros bairros.

O vereador Sergio Henrique perguntou qual prazo para chegada de novos
funcionarios, sendo informado que depende da gerencia, ndo havendo como
fixar prazo para contratacao.

Terminada a exposicdo a Presidente da Camara de Divinésia agradeceu a
presenca de todos e deu por encerrada a Audiéncia Publica, sendo lavrada

esta que vai assinada pelos presentes. s
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